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POLITICA AMBIENTAL Y DE CAMBIO CLIMATICO

DECLARACION GENERAL:

De acuerdo con la mision y el propésito superior del Grupo Bolivar de enriquecer la
vida con integridad, en Davivienda en el marco de nuestra gestion sostenible somos
conscientes de la importancia de gestionar los retos y oportunidades sociales vy
ambientales, incluidos las relacionadas con el cambio climatico. Estamos atentos a
las mejores practicas mundiales y condiciones cambiantes del entorno para abordar
de manera oportuna y consistente nuestro compromiso de contribuir al desarrollo
sostenible y generar valor a nuestros grupos de interés.

OBJETIVO:

Establecer el marco de actuacion para la identificacion y gestion de los retos y
oportunidades relacionados con los impactos sociales y ambientales, incluidos los
climaticos, en nuestra operacion y modelo de negocio, alineados con nuestros
objetivos estratégicos y con los compromisos nacionales en relacién a la proteccion
del medio ambiente y de reduccién de emisiones, asi como con los marcos y
acuerdos internacionales vigentes en materia ambiental y de cambio climatico.

ALCANCE:
Esta politica aplica para Davivienda y sus filiales nacionales e internacionales.

DIRECTRICES:

Enfocados en alcanzar el objetivo de la presente politica, y buscando reducir los
riesgos e impactos generados por los aspectos sociales, ambientales y de cambio
climatico, definimos las siguientes directrices de alcance para nuestro negocio y
grupos de interés:

e Cumplir las leyes, normas y demas disposiciones ambientales de cada pais,
incluidas las relacionadas con el cambio climatico, aplicables a las
actividades del Banco.

e Contar con la estructura de gobierno interno para la gestién de riesgos y
oportunidades sociales y ambientales, incluidos los climaticos, para el
cumplimiento de objetivos y metas establecidas.
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e Prevenir, mitigar o corregir los impactos negativos al medio ambiente y a la
sociedad que puedan ser generados por nuestra operacion.

e Implementar, mantener y gestionar un sistema de administracion de riesgos
ambientales y sociales, incluidos los del cambio climatico (fisicos y de
transicion), en las actividades de financiacion e inversion.

e Promover, financiar y gestionar proyectos, programas e iniciativas que
generen beneficios sociales, ambientales y de adaptacion y mitigacion al
cambio climatico, asi como las acciones que contribuyan a la conservaciéon
de la biodiversidad y los ecosistemas.

e Definir procedimientos, objetivos y metas basadas en ciencia que permitan
trascender hacia una estrategia resiliente de reduccion de emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI), desarrollo bajo en carbono y emisiones
cero neto (Net-Zero) en nuestra operacion y modelo de negocio.

e Promover en nuestros proveedores la gestion de los impactos ambientales y
sociales generados por sus procesos, e incluir estos criterios en los procesos
de compra de bienes y servicios del Banco.

e Desarrollar programas de sensibilizacion, formacion y capacitacion sobre
asuntos sociales y ambientales, incluidos los de cambio climatico, en
nuestros funcionarios y demas grupos de interés.

e Fomentar la mejora continua por medio del seguimiento y reporte del
desempefio ambiental, social y de gestién del cambio climatico de nuestra
operacion y modelo de negocio.

5. MODELO DE GESTION:
Para alcanzar los resultados esperados definimos el siguiente modelo de gestion:
a. Gestion frente al impacto directo:
Definimos estos impactos como aquellos que se pueden generar en nuestra propia

operacion, incluyendo las actividades que realizamos para prestar los servicios a
nuestros clientes. Por lo cual, nos comprometemos con:

e Medicion de la huella de carbono y carbono neutralidad: calcular,
gestionar y reportar nuestra huella de carbono en los alcances 1,2y 3 a lo
largo de nuestra operacion. En el alcance 3, incluimos la medicion de las
categorias aplicables para el Banco (categoria 15 del Protocolo de Gases de
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Efecto Invernadero - GHG Protocol). Ademas, enfocar esfuerzos para el
establecimiento de nuestras metas basadas en ciencia que permitan reducir
al maximo posible las emisiones directas generadas y compensar nuestra
huella de carbono, alcanzando asi la carbono neutralidad.

Ecoeficiencia operacional: promover el uso eficiente de los recursos (agua,
energia y papel) mediante la implementacion e innovaciéon en acciones,
proyectos, técnicas y tecnologias que permitan la eficiencia energética,
hidrica y la transicion hacia el uso de energias renovables no
convencionales, buscando eliminar y mitigar los impactos ambientales,
reduccion de emisiones y la promocion de una cultura de ecoeficiencia en la
organizacion.

Economia circular: mantener y mejorar el modelo de economia circular del
Banco junto con la adecuada gestion integral de residuos que permitan
disminuir los residuos generados por nuestras operaciones y aumentar su
aprovechamiento y reutilizacion a través de la prolongacion de la vida util.

Gestion de la cadena de valor con proveedores: Promover en nuestros
proveedores la gestion de los impactos sociales y ambientales, incluidos los
climaticos, generados en sus procesos, asi como la incorporacion de criterios
de seleccion y evaluacion de proveedores, bienes y servicios dentro del
modelo de compras sostenibles, que garantice asi la gestion de los impactos
sociales, ambientales y climaticos en nuestra cadena de valor.

Gestion del riesgo: identificar, evaluar y monitorear los riesgos sociales,
ambientales y de cambio climatico (fisicos y de transicién) para nuestra
operacion, en los que se puedan ver afectados el capital humano, los activos
e instalaciones, y la prestacion de nuestra actividad. Asimismo, definir las
acciones para prevenir, mitigar y controlar los posibles impactos derivados de
la materializacion de los riesgos.

b. Gestion del impacto a través de nuestras bancas:

Hace referencia a los impactos que se pueden llegar a generar desde nuestro modelo
de negocio. Por tanto, nos comprometemos a:

Gestion de programas, productos y servicios ambientales: ofrecer a
nuestros clientes productos y servicios que contribuyan al cumplimiento de
objetivos ambientales y faciliten la adaptacion y mitigacion al cambio
climatico, buscando generar valor econdémico, ambiental y social. Esto
incorpora también el definir, identificar y evaluar criterios de elegibilidad para
promover el financiamiento verde.
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Gestion de riesgo ambiental y social: implementar, mantener y actualizar
el Sistema de Administracion de Riesgo Ambiental y Social (SARAS) que
incluye ademas de la gestion de riesgos ambientales y sociales, la gestion de
riesgos de Derechos Humanos - DDHH, de biodiversidad y riesgos de cambio
climatico (fisicos y de transicion) en sectores, industrias y geografias con
mayor exposicion, incluido el analisis de escenarios. Esto involucra aplicar el
SARAS en el otorgamiento de créditos a empresas, inversiones y
proveedores, considerando la afectacion de sus actividades al medio
ambiente o por la afectacion del entorno debido a su operacion, y promover
en la cadena de valor la adopcion de medidas para la gestion ambiental y
social, la implementacién de las medidas de adaptacion al cambio climatico,
asi como la medicién, mitigacién y compensacién de la huella de carbono.

Estrategia de descarbonizacion para reducir las emisiones financiadas a
través de:

Financiamiento de la transicion: promover la transicion ordenada, justa 'y
equitativa a una economia baja en carbono y de cero emisiones en
consistencia con el Acuerdo de Paris, politicas y objetivos nacionales
fijlados a 2050. Asimismo, financiar la transicion con énfasis en la
adaptacion, mitigacion y compensacion del cambio climatico promoviendo
el cumplimiento de la meta para 2030 de tener una participacion de la
cartera sostenible (social y ambiental, incluida la climatica), equivalente al
30% de nuestra cartera total con el fomento de las energias limpias, la
sustitucion de combustibles fosiles, eficiencia energética en las empresas y
hogares, movilidad y construccion sostenible, la modernizacion de practicas
agricolas, la implementacién de nuevas tecnologias; y la, siembra y
restauracion de ecosistemas.

Acompanamiento activo o engagement: acompanamiento para promover
la generacidn de conocimiento y compromisos de descarbonizacion vy
emisiones cero neto (Net Zero), a las empresas de los sectores de mayor
intensidad en la generacion de emisiones, con el fin de contar con planes
especificos de reduccién para cada cliente a 2030.

Compromiso en carbén térmico, phase out en 2040 (mineria, energia e
infraestructura dedicada)

No financiacion de proyectos de hidrocarburos no convencionales, de
acuerdo a la ley en Colombia.
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o Medicion del alcance 3 en las categorias aplicables para el Banco
(categoria 15 del Protocolo de Gases de Efecto Invernadero - GHG
Protocol) para el monitoreo, definicion o actualizacion de metas basadas en
ciencia como parte de la gestion de riesgos asociados al cambio climatico,
integrando analisis de escenarios.

6. RESPONSABILIDADES FRENTE A LA POLITICA:

e Gobierno interno: nos comprometemos a incluir los asuntos sociales y
ambientales, incluidos los de cambio climatico. en los espacios de toma de
decisiones de la Junta Directiva y Alta Gerencia, para que de esta forma se
movilicen esfuerzos de la organizacion en torno a estos temas. En términos
de gobierno, la Junta Directiva es el ente mas alto en materia de planeacion,
control y seguimiento a la incorporacion en los asuntos de cambio climatico
en la estrategia general del negocio por lo cual apoya su gestion en comités
encargados de garantizar la ejecucion y hacer seguimiento a la estrategia.

e Liderazgo y ejecucién: el liderazgo para la implementacion de la presente
politica se establece en la estructura organizacional conformada por areas,
direcciones o dependencias de la organizacién cuyas actividades estan
relacionadas directamente con la gestion de los asuntos sociales y
ambientales, incluidos los del cambio climatico.

7. ACTUALIZACION:

Con el propdsito de mantener la alineacién de éste compromiso con las politicas y
realidades nacionales, se realizara su revision y actualizacion en periodos de maximo
cada cinco (5) anos.

8. DIVULGACION

La gestién y resultados peridédicos de la aplicacion de la presente politica seran
divulgados a todos los grupos de interés por los canales de comunicacion
establecidos para tal fin, y en especial a través del informe de gestién anual con su
anexo TCFD.

Aprobacién Junta Directiva Julio 2023.
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